INFORME DE GESTION

EDUIN EMIRO BORJA RAMOS - CONTRATO No. 1.360.17.13-14312 del 26 de
septiembre del 2025.

FECHA: 03 Octubre de 2025

1. Me reuni con el equipo de abogados de la Subdireccién Técnica de Apoyo a la
Gestion, conformado por los abogados Camila Blandén, Luis Alfonso Lagos y
Eduin Emiro Borja Ramos, se reunieron con el objetivo de realizar la depuracién y
seguimiento de la base de datos de derechos de peticién, enviada por la
Subsecretaria de Infraestructura del Transporte, donde se evidencio que de ciento
treinta (130) derechos de peticion, se le ha dado respuesta a veintiséis
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2. Elabore la respuesta de doce (12) derecho de peticion, el cual fueron radicados en la
Secretaria de Infraestructura, Subdireccidén Técnica de Apoyo a la Gestién, mediante
la oficina de Atencion al Usuario con los siguientes numeros de SADE:

20250120207 2025020756 20250617420
20250325605 2025013544 2025027664
2025013327 20250502523 2025052839

20250277124 2025027667 2025031340

Contratista



INFORME DETALLADO DE ACTIVIDADES

Entregable N° 1

SUBSECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE
Contratista:

- EDUIN EMIRO BCRJA RAMOS

Fecha: 03/ Octubre [ 2025




Tabla de Contenido

1. Introduccion

2. Objetivos

3. Metodologia

4. Desarrollo de Actividades
5. Resultados Alcanzados
6. Anexos







1. Introduccion

La gestion publica requiere de procesos organizativos claros y bien estructurados, que
permitan garantizar la eficiencia en el desarrollo de proyectos y en la prestaciéon de
servicios a la comunidad. En este contexto, resulta fundamental registrar las funciones de
las entidades responsables de la infraestructura regional, ya que de ello depende la
planeacion, ejecucion y sostenibilidad de los proyectos y procesos de la Secretaria de
Infraestructura del Valle del Cauca.

2. Objetivos
2.1 Objetivo General

Analizar y documentar la estructura organizativa y las funciones principales de la
Secretaria de Infraestructura, con el fin de proporcionar una comprension clara de sus
ejes tematicos y metodologias de trabajo para el desarrollo de proyectos en el Valle del
Cauca.

2.2 Objetivos Especificos

o Detallar las Responsabilidades: Dilucidar las funciones y responsabilidades de
cada dependencia, desde la planeacion y la gestion de proyectos hasta la asistencia
técnica, la financiacion y el apoyo juridico y de gestion.

e Resaltar los Ejes de Trabzjo: Sefalar los ejes tematicos principales, como la
gestién de iniciativas ciudadanas, el transporte multimodal, el mantenimiento vial, la
asistencia técnica y los procesos de apoyo interno.

e Establecer la Metodologia: Presentar una metodologia de gestion para cada area,
que sirva como guia practica para la ejecucion cle las funciones de la secretaria.

3. Metodologia

Este informe presenta una visién cetallada de los ejes tematicos y las funciones clave de
la Secretaria de Infraestructura de la Gobernacidn del Valle del Cauca, desglosando las
responsabilidades de cada una de sus subsecretarias y subdirecciones.

El documento analiza cémo la secretaria aborda sus objetivos a través de diferentes
areas, desde la planeacion de macroproyectos y la gestion de iniciativas ciudadanas
hasta el mantenimiento de la infraestructura de transporte y la financiacion de obras.
Ademas, se detalla el rol de las dependencias encargadas del apoyo juridico y de gestion,
destacando los procedimientos y solicitudes que garantizan la eficiencia y transparencia
de la entidad.






4. Desarrolio De Actividades

4.1 Revision y analisis de ejes tematicos.

Teniendo en cuenta el decreto 1.22-1599 ( 16 de Septiembre de 2024) por el cual “se cjusta la
estructura de la administracion central del departamento del Valile del Ccuca y se define las
funciones de su dependencia”, se realiza un estudio y anélisis de cada uno de los ejes tematicos
establecidos para el normal funcionamiento de la Secretaria de Infraestructura, por medio del
cual se logra evidenciar las falencias y necesidades que se presentan en cada area para mejorar la
atencion y la oportuna respuesta al ciudadano, también que permita mejorar la ejecucion de los
diferentes procesos administrativos.

Revisar Anexo 1. Decreto 1.22-1599 del 16 de septiembre de 2024.

Se realizaron reuniones y mesas de trabajo con las subsecretarias y subdirecciones de la Secretaria
de Infraestructura, en las cuales, se realizo la revisién, verificacion y actualizacion de los diferentes
ejes tematicos que se aplican para cada érea.

PROPUESTA DE ACTUALIZACION EJES TEMATICOS.

o SUBSECRETARIA DE PLANEACION Y MACROPROYECTOS DE
INFRAESTRUCTURA DEL TRANSPORTE: Se establece como eje tematico de
esta subsecretaria dar respuesta a los siguientes temas:

Iniciativas ciudadanas

Necesidades regionales (Alcaldias)

Formulacién de proyectos estratégicos
Diligenciamiento de matrices (EVA PLAN)
Solicitudes para determinar competencia vial
Diligenciamiento matrices Ministerio de Transporte
Geovisor (ldentificacién de predios)
Certificaciones viales

Solicitudes sistema general de regalias
Solicitudes innovacion y tecnologia EDIIT
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e« SUBSECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA DEL TRANSPORTE: Se establece
como eje tematico de esta subsecretaria dar respuesta a los siguientes temas:

2. Transporte Multimodal.
v Mantenimiento vias férreas, Barcaza Caramanta
v'  Solicitudes SITREN, Dragado Buenaventura, Embarcadero
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Solicitudes de:

Mantenimiento y rehabilitacion vial
Magquinaria amarilla

Permiso acupacioén de vias

Visita asistencia técnica

Pago salarios — Obras
Emergencias viales

Estado actual de obras

SUBSECRETARIA DE ASISTENCIA TECNICA Y FINANCIACION DE
INFRAESTRUCTURA DEL. TRANSPORTE: Se establece como eje tematico de
esta subsecretaria dar respuesta a los siguientes temas:

Solicitudes:

Listado de precios

Material de fresado

Permisos de manejo ambiental

Comités de control social

Informacion de avance de obras
Socializaciones ciudadanas

Compra — compra predios

Reuniones gestion preclial

Banco sectorial de iniciativas de proyectos

SUBDIRECCION TECNICA JURIDICA: Se establece como eje tematico de esta
subdireccidn dar respuesta a los siguientes temas:

Defensa juridica;

Acciones populares

Acciones de reparacion directa
Informes Secretaria General
Controversias contractuales
Tutelas

Contratos publicados

Actas de liquidacion

Resoluciones

Solicitudes entes de control politico

SUBDIRECCION TECNICA DE APOYO A LA GESTION Se establece como eje
tematico de esta subdireccion dar respuesta a los siguientes temas:

Gestion presupuestal y financiera de la dependencia






v Seguimiento y evaluacion del cumplimiento de metas

v" Liderar el proceso de alineacidn, revision y ajuste de los planes de mejoramiento
de la dependencia

v Monitoreo y seguimiento mapas de riesgos

Alistamiento, construccién, monitoreo y seguimiento al PAAC

v"Implementar acciones para dar respuesta oportuna a las PQRSD de la
dependencia

Gestionar el desarrolio del talento humano de: la dependencia
Actualizar la base de datos RUS.
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5. Resuitados Alcanzados

En este informe se muestran los resultados alcanzados en las labores asignadas con relacion a
buscar las respuestas de los Derechos de: Peticion que aparecen sin responder en ia plataforma.
Cordialmente y de acuerdo a las tareas designadas, respecto de la actualizacion de
los PQRS a los que no se han dado respuestas, para lo cual se realizaron las
siguientes actividades.

1. Nos reunimos con la compadera Camila Blandon y Alfonso Lagos a fin de
disenar el plan de trabajo.

2. Se proyecto solicitud de informacién a la subsecretaria de infraestructura del
transporte Secretaria dz Infraestructura de la Gobernaciéon del Valle del

Cauca sobre ausencia de respuestas a Derechos de Peticion.
3. Solicito de manera verbal en la subdireccion Juridica de la Secretaria de

Infraestructura del Transporte de la Gobernaciéon del valle del Cauca
informacion sobre los siguientes derechos de peticion vencidos.




1). 2025020569
2) 2025024803
3) 2025026746
4) 2025031223
5) 20250322456
6) 2025035088

3. Se entreg6 a la subdireccion técnica de de apoyo a la gestion secretaria de
de infraestructura el cuadro que se anexa un informe del trabajo realizado por
Alfonso Lagos y Camila Elandén para que fueran dados de baja los derechos
de peticidon cuyas respuestas no estaban en la base de datos PQRS de la

subsecretaria de Infraestructura del transporte.

NUMERO RESPONSABLE | ESTADO NOMBRE DEL
RADICADO SOLICITANTE
202502141127 ADRIANA CONTESTADO LUZ ADRIANA
GARCES CON SADE VASQUEZ
2025020850 TRUJILLO
202502211205 EDWIN CONTESTADO DARIO DUVAN
CABRERA CON SADE IZQUIERDO
2025207996 OCHOA
20250421843 MIGUEL SE CONTESTO MAURICIO DAVID
MENDOZA CON SADE PEREIRA
2025234251
20250429351 IVAN DARIO CONTESTADO MARIA
PAVA SADE ALEJANDRA
2025379341 RESTREPO
2025021010 SE CONTESTO OSCAR
CON SADE CAICEDO LUNA
2025207155
20250528436 ARLEY MILLAN SE CONTESTO DIMAS ANTONIO
CON SADE MARTINEZ TORO
2025204256
2025022284 EDISON SE CONTESTO VALENTINA
HOLMES CON SADE ESPINEL
2025208936
2025023008 GUSTAVO CONTESTADO OMAR SOSCUE
PARRA CON SADE MENESES
2025204695
202522936 MIGUEL CONTESTO CON | MILTON VINZCO
MENDOZA SADE RAMIREZ
2025205289
20250611903 IVAN DARIO CONTESTO CON | DIEGO
PARRA SADE FERNANDO
202505611903 SAAVEDRA PAZ
2025023904 EDWIN Sk CONTESTO MARIA
CABRERA CON SADE ALEJANDRA




2025206526 RESTREPO
2025024867 SE CONTESTO COMUNIDAD DE
CON SADE BOLIVAR
2025024879 Y
2025024867
20255024398 MONICA RUIZ DE | SE CONTESTO JORGE
JURIDICA CON SADE EDUARDO
2025025283 AMEZQUITA
NARANJO
2025024744 CLAUDIA SE CONTESTO 2025024744
PALACIOS CON SADE
2025379828
2025025369 Sk CONTESTO LUZ ADRIANA
CON SADE VASQUEZ
2025374483 TRUJILLO
2025026305 SE CONTESTO MARGARITA
CON SADE ROSA MEJIA
2025374283
20250703507 EDWIN RESPUESTA CARLOS
CABRERA 2025211195 - ANDRES
20250530421
2025028215 MONICA RUIZ CONTESTO ANA ERAZO
JURIDICA SADE RUIZ
2025029635
20250722403 - MIGUEL CONTESTO FRANCISCO
2025030424 MENDOZA SADE PEREZ
2025384627
20250729357 EDISON CONTESTO FERNANDOC
HOLMES SADE GIRON
2025384957 VANDERHUK
2025031278 — DARIO ALUMA CONTESTO HENRY
2025031358 SADE ALEJANDRO
2025031278 SE RODRIGUEZ
CONTESTO CON | TANGARIFE
El. SADE
2025383146
20250731542 IVETTE TORRES | CONTESTO CIRO ALVARO
SADE MOLINA VENCE
2025381256
202508111115 DESPACHO SE CONTESTO MATEO GARCIA
CON EL SADE HERRERA
2025380189
2025034220 SE CONTESTO ANGELA YANETH
CON SADE REYES
2025037056 BECERRA




4. Solicitd

2025023458,
2025031241,

informacion da

2025026151,
2025031241,

la Subsecretaria de Asistencia Técnica sobre
derechos de peticion que aparecian sin respuesta, radicados internos #

2025028093,
2025032409, 2025032451

2025028868,

2025029043,
y 2025033223

obteniendo la informacién que anexamos en el siguiente cuadro.

2025023458

Contrato de
concesion bajo
el esquema de
APP 001- 2021,
celebrado entre
la Agencia
Nacional de
Infraestructura
y la
Concesionaria

- Rutas del Valle
'S.AS

YA FUE
RESPONDIDO
SADE
2025376419

Julio
28
de
2025

Enviado a

notificaciones
Infraestructura

Dra. Olga
Ramirez

2025026151

- Contr. De
concesion bajo
esquema de
APP 001-2021,
celebrado entre
la Agencia
Nacional de

- Infraestructura
yla
Concesionaria
- Rutas del Valle
'S.AS

Sin Respuesta

Dr. Diego
Rojas

2025028093

1
|

Directriz de
priorizacion
mantenimiento
| Sevilla —

| Corozal,

| conversatorios
ciudadanos

Sin Respuesta

Dra.
Nayibi
Cruz

2025028868

| Contrato de
concesion bajo
el esquema de
APP 001-2021
celebrado entre
la agencia
Nacional de
Infraestructura
y la
Concesionaria

lutas del Valle
S.A.S

YA FUE
RESPONDIDO
SADE
2025376419

Julio
28
de
2025

Enviado a

notificaciones
Infraestructura

Dra. Olga
Ramirez




2025029043

Solicitud de
informacion
predial y
convocatoria a
mesa
interinstitucional

Sin Respuesta

Dra.
Nayibi
Cruz

2025031241

Solicitud de
socializacion de
EyD de los
muelles
turisticos de las
comunidades

- de Juanchaco,

chucheros, la
bocanay
pianguita

Sin Respuesta

Dr. Diego
Rojas

2025032409

Solicitud fecha
programada
para la

| socializacion de
| la intervencion

vialenlaCra 5

YA FUE
RESPONDIDO
SADE
2025385479

Dr. Nayibi
Cruz

2025032451

Solicitud de
informacién de
cronograma y
actividades del
proyecto
“Reposicion de
la carpeta
asfaltica de la
Cra 5 entrada
sur hasta el
canal Teja la
Molina”

YA FUE
RESPODIDO
FALTA FIRMA
Y SADE DE
SALIDA

Dra.
Nayibi
Cruz

2025033223

Chimbimbal -
Guadalajara de
Buga

Sin Respuesta

Dr.
Gabriel
Rodriguez

5. Se repartieron las peticiones que aln no tienen respuesta.

Para seguir

solicitando a cada dependencia el cumplimiento en sus obligaciones respecto
a los derechos de petficién que recibieron.

6. Anexos-
Anexo 1. Decreto 1.22-1599 del 16 de septiembre de 2024.

Atentamente,
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